
 

 

INGENIEUR AFTER SALES /  

KUNDENDIENST / SERVICE 

• Betreuung der Bestandskunden 

• Neukundenakquise und Übernahme der Projekte in den Service 

• proaktive Ansprache zu Serviceleistungen bei Kunden 

• Kalkulation und Erstellung von Angeboten für Wartungseinsätze etc. 

• Strategische Unterstützung zum Ausbau der Service-Abteilung 

• praktische Unterstützung vor Ort beim Kunden 

• Abgeschlossenes Studium (z.B. im Bereich Verfahrenstechnik, 

Maschinenbau, Umwelt-/Energietechnik) 

• Mehrjährige Berufserfahrung im Bereich von kryogenen Anlagen 

wünschenswert 

• Kommunikationsfähigkeit und ein hohes Maß an Kundenorientierung 

• Teamfähigkeit, Flexibilität und Interesse an abwechslungsreichen Aufgaben 

• Fähigkeit zu eigenständigem, ergebnisorientiertem Arbeiten sowie großes 

Verantwortungsbewusstsein 

• Sicherer Umgang mit MS Office Produkten 

• Gute Englischkenntnisse sind erforderlich 

• Hohes Interesse an Organisation 

• Praktische Erfahrung 

• Handwerkliches Geschick 

• Familienunternehmen mit flachen Hierarchien 

• Harmonisches Arbeitsklima in engagierten Teams 

• Langfristige Partnerschaft 

• Abwechslungsreiche Aufgaben 

• Flexible Arbeitszeiten  

• Gute berufliche Weiterentwicklungsmöglichkeiten 

• Betriebliche Altersvorsorge 

• Attraktive Vergütung und Nebenleistungen 


